
Ce formulaire, dûment rempli, est à renvoyer à Audio Vidéo Media (AVM) par lettre recommandée 

avec avis de réception à l’adresse suivante :  

AVM / Service Clients par correspondance 

Zac des Charmes / 11 Boulevard de l’Hippodrome 

BP 49  

71601 Paray‐le‐Monial ‐ France 

Au plus tard dans un délai de 14 jours calendaires à compter de la réception du produit. 

1. Livraison concernée

NOM 

PRENOM 

ADRESSE 

N° DE COMMANDE 

DATE DE LIVRAISON 

2. Objet du droit de rétractation

Je soussigné(e), déclare exercer mon droit de rétractation, conformément à l’article L 121‐ 21 du 

code de la consommation, pour les articles suivantes (colonnes 1 et 2 du tableau) de la commande 

susvisée et pour les quantités (colonne 3 du tableau) précisées ci‐après :  

Codes  Articles  Quantités 

FORMULAIRE DE RETRACTATION


